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B0 da xac dinh hoat dong gian lan dan dén viéc the bé"mg lai xe ctia ban bi guri cho mot bén trai phép. Mot
cudc didu tra hinh sy da dugc bét dau va ngudi ta xac dinh rang cac doi tugng c6 duoc thong tin cd nhan vé
ban tir mot ngudn bén ngoai duoc sir dung dé truy cép cac dich vu truc tuyén Texas.gov. Vao thoi diém do,
dia chi gri thu da dugc thay doi va yéu cu gidy phép lai xe thay thé.

B0 sé& cép cho ban bang 1ai xe thay thé mién phi. Bé giup ban véiproce ss nay, vui long goi XXX-XXX-

XXXX va cung cip s tham chiéu duoc hién thi ¢ trén. Nhan vién bo phan s& hd tro ban sip xép mot cude

hen wu tién tai Van phong Gidy phép Lai xe dia phuong ciia ban. Vui long mang dén cudc hen cua ban bang

14i xe ctia ban va bit ky mot trong cac tai liéu tir Danh sach yéu ciu nhan dang chinh, phu hodc hd tro tai

Yéu ciu nhén dang | S6 An toan Cong cong (texas.gov) / English - Identification Requirements | Department of
Public Safety (texas.gov).

Cudc diéu tra hinh sy cua Bo vé vin dé nay dang duoc tién hanh. Néu ban nghi ng¢ gian lan hodc danh cép
danh tinh va mu6n bao c4o no, vui 1ong truy cép iwatchtx.org va dlen vao tt ca cac thong tin thich hgp. Trong
truong "Vi tri cta hoat dong", vui long bao gdbm "Gian 1an/Sy ¢b bao mat". Didu nay s& dam bao rang thong
tin cia ban duoc chuyén tiép dén dtng diéu tra vién, nguoi sau d6 sé lién hé vdi ban dé theo doi.

Chung t61 cling khuyén ban nén thudng xuyén theo doithong tin lién quan dén ide ntity cia minh va bao cao
hoat dong dang ngo cho co quan thyc thi phap luét dia phuong. Dé biét thong tin va huéng dan vé cach xéc
dinh hanh vi trém cép, ching t6i khuyén ban nén truy cp trang web ciia Tong chudng 1y Texas tai
https://www.texasattorneygeneral.gov/consumer-protection.

Tran trong,

Sheri Gipson, Truong bd
phén Giay phép Lai xe

iWatchTX Website
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